本项目采用评审方法：综合评分法（对符合响应条件的供应商进行综合评审，综合得分最高者推荐为成交供应商。） 
综合评分表
	评审因素
	权重
	评分细则

	报价

（采用低价优先法）
	10分
	满足采购书要求且最终报价最低为评标基准价，其价格分为满分，其他报价人的价格分按以下公式计算：报价得分＝（评标基准价/最终报价）×10（取小数点后二位）

	技术因素
	重要参数条款响应
	33分
	根据各供应商对《第二部分 采购需求书》中“具体技术(参数)要求”的标注“▲”的重要技术参数的响应情况进行评审（共22项）：完全满足或优于磋商文件要求得22分，响应为“负偏离”的，每项扣1.5分，最低扣至0分止。

	
	一般参数条款响应
	10分
	根据各供应商对《第二部分 采购需求书》中“具体技术(参数)要求”中的非标注“▲”及“★”的一般参数的响应情况进行评审：

每有一个评审单元中的任意一项一般参数响应为“负偏离”或不响应的，该小项扣1分。

本项最低得0分，最高10分。

	
	实施方案
	5分
	根据供应商针对本项目提供的实施方案（包括但不限于项目概况、目标要求、工作内容、实施计划等内容）由评委进行综合评定：

（1）方案包含的要点齐全无缺漏项，内容与要点相符、每个要点均有展开详细的阐述且能够适用于本项目、无明显错误、无缺陷的得5分； 

（2）方案所包含的要点无缺漏项，内容有缺陷或方案阐述简短无展开阐述的得3分。 

（3）方案所包含的要点有缺漏，内容有缺陷或方案阐述简短无展开阐述的得1分。 

（4）未提供不得分。 



	
	实施难点和对策
	5分
	根据供应商针对本项目提供的实施难点和对策（包括但不限于工作重点、工作难点和控制点的分析，以及提出相对应的管理措施）由评委进行综合评定：

（1）实施难点和对策包含的要点齐全无缺漏项，内容与要点相符、每个要点均有展开详细的阐述且能够适用于本项目、无明显错误、无缺陷的得5分；

（2）实施难点和对策所包含的要点无缺漏项，内容有缺陷或要点阐述简短无展开阐述的得23点有缺漏，内容有缺陷或要点阐述简短无展开阐述的得1分。

（4）未提供不得分。



	
	数据安全及保密
	3分
	1.具有完备的数据安全管理措施，确保所有的数据操作都有日志与记录，评卷数据处理轨迹回溯查询的得1.5分，不满足或没有相关内容的不得分；（提供承诺函，格式自拟）

2.具有可靠的数据安全防篡改机制，便于大数据快速交互的得1.5分，不满足或没有相关内容的不得分。（提供承诺函，格式自拟）

	
	应急预案
	5分
	根据供应商针对本项目提供的应急预案（包括但不限于综合应急预案、专项应急预案和现场处置方案等内容）由评委进行综合评定：

（1）应急预案包含的要点齐全无缺漏项，内容与要点相符、每个要点均有展开详细的阐述且能够适用于本项目、无明显错误、无缺陷的得5分；

（2）应急预案所包含的要点无缺漏项，内容有缺陷或要点阐述简短无展开阐述的得3分。 

（3）应急预案所包含的要点有缺漏，内容有缺陷或要点阐述简短无展开阐述的得1分。 

（4）未提供不得分。 

	
	质量管理方案
	5分
	根据供应商针对本项目提供的质量管理方案（包括但不限于质量检验阶段、统计质量阶段、管理标准化阶段、全面质量管理阶段等内容）由评委进行综合评定：

（1）方案包含的要点齐全无缺漏项，内容与要点相符、每个要点均有展开详细的阐述且能够适用于本项目、无明显错误、无缺陷的得5分； 

（2）方案所包含的要点无缺漏项，内容有缺陷或方案阐述简短无展开阐述的得3分。 

（3）方案所包含的要点有缺漏，内容有缺陷或方案阐述简短无展开阐述的得0.5分。 

（4）未提供不得分。 

	商务因素
	信息安全管理体系认证证书
	1分
	供应商具有有效的信息安全管理体系认证证书得1分。（提供清晰证书复印件并加盖供应商公章，未按照要求提供或不清晰无法辨认的不得分）

	
	质量管理体系认证证书
	1分
	具有有效的质量管理体系认证证书得1分。（提供清晰证书复印件并加盖供应商公章，未按照要求提供或不清晰无法辨认的不得分）

	
	题库、网上阅卷相关软件的计算机软件著作权登记证书
	4分
	同时具有题库、网上阅卷相关软件的计算机软件著作权登记证书得2分。

具有自动调用数据进行分拣批量打印相关证书的得2分（提供清晰证书复印件并加盖供应商公章，未按照要求提供或不清晰无法辨认的不得分）

	
	安全等级
	5分
	提供考试系统的安全等级保护三级备案证明和网络安全等级保护等级测评报告得5分，不提供或提供不全不得分。

	
	有效业绩证明
	10分
	供应商提供近3年（2023年1月1日至今）内与研究生自命题扫描阅卷服务相关的业绩，提供有效业绩证明材料。每提供一份得1分，最高得10分。（需提供合同复印件加盖公章作为业绩证明材料）

	
	售后服务方案
	3分
	根据供应商提供的售后服务承诺方案（包括但不限于售后服务内容、响应方式、售后服务人员、售后服务机构情况等方面）由评委进行评分：

（1）方案包含的要点齐全无缺漏项，内容与要点相符、每个要点均有展开详细的阐述且能够适用于本项目、无明显错误、无缺陷的得3分；

（2）方案所包含的要点无缺漏项，内容有缺陷或方案阐述简短无展开阐述的得2分。

（3）方案所包含的要点有缺漏，内容有缺陷或方案阐述简短无展开阐述的得1分。

（4）未提供不得分。 


